评分标准
	序号
	评分项
	权重

	一
	价格
	20

	综合评分法中的价格分统一采用低价优先法计算,即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价,其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=(评标基准价/投标报价)×权重。
注：根据财库〔2020〕46号文件及[2014]68号文件规定：本项目非专门面向中小企业的项目，对小型和微型企业或监狱企业产品的价格给予10%的扣除，用扣除后的价格即为“经评审合格的投标报价”参与价格评审。
监狱企业应当提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件，中小企业提供中小企业声明函。

	二
	技术部分
	37

	
	序号
	评分因素
	权重
	评分方式
	评分准则

	
	1
	实施方案
（工作措施、工作方法、工作手段、工作流程等）

	32
	专家打分
	评分内容：根据投标人提供的项目具体实施方案进行横向比较评分。
包括但不限于以下内容：
建立文印输出设备管理系统；

主动式巡检保养服务；

耗材配件管理；

服务响应；
运营报告服务；

咨询服务；
7、其他服务。
评分依据：
1.以上七项每项4分，评审为优得4分，评审为良得3分，评审为中得2分，评审为差得0分。七项满分28分。
2.在此基础上，专家根据各供应商的具体响应内容按照量化的评审因素指标进一步综合评审，满分4分；
评审为优（内容完整详细且符合项目实际，可行性强）的加4分；
评审为良（内容完整，可行性较好）的加3分；
评审为中（内容能符合项目部分要求，较贴近项目实际）的加2分；
评审为差（未提供方案）的得0分。
评审为差，请专家书面说明,并记录在档。

	
	2
	违约承诺
	5
	专家打分
	根据招标文件的违约责任和投标文件响应情况进行横向比较，投标人针对相关内容做出承诺，提供承诺函（承诺函格式自拟）得满分，不提供承诺函，则得0分（具体内容详见需求内容五、违约责任）


	
	
	
	
	
	

	三
	综合实力部分
	35

	
	序号
	评分因素
	权重
	评分方式
	评分准则

	
	1
	投标人企业通过

相关认证情况


	5
	专家打分
	投标供应商在深圳市具备文印设备相关技术服务能力，具有可靠的厂家（采购人现有设备品牌厂家）认证的专业维修企业的资质证明。

具有富士施乐复印机维修企业资质得3分；

2、具有hp或兄弟品牌打印机维修企业资质得2分；
3、具有其他品牌复印机或打印机维修企业资质得1分；
要求提供有效的认证证书作为得分依据。



	
	2
	成功实施项目情况（投标人近三年的政府行政事业单位的同类业绩，截止日为本项目招标公告发布之日）
	12
	专家打分
	投标人提供近3年的政府行政事业单位的同类业绩（承担过同类租赁或者全包抄表服务）。提供1个得3分，提供2个得6分，以此类推，提供4个及以上得12分，未提供或不符合同类业绩标准的不得分。投标人必须在投标文件中提供上述每一个项目的合同关键页或验收报告加盖公章，否则不得分。

	
	3
	拟安排的项目团队成员情况
	10
	专家打分
	投标人拟安排的项目团队成员，具有富士施乐复印机、hp或兄弟品牌打印机的厂家认证的专业维修工程师证明（采购人现有设备品牌），。
提供采购人现有设备厂家认证的专业维修工程师资格证明材料加盖公章。
提供维修工程师的姓名、身份证复印件、联系地址、电话等详细资料，以及缴纳社保三个月以上，须提供社保截图证明文件加盖公章。
不提供或证明资料不完整不得分；每提供1名得2分；提供5名及以上，得10分（1人多证不重复计分）。

	
	4
	项目拟使用的车辆情况
	2
	专家打分
	使用的车辆不少于1辆（自有、租赁均可），要求提供承诺函，所提供证明材料需加盖公章。

	
	6
	环保执行情况
	2
	专家打分
	要求投标人就是否受过环保主管部门行政处罚作为得分依据；以投标人在投标文件中提供的承诺（承诺函格式自拟）作为依据；若隐瞒情况虚假应标将被废标并报主管部门处理。受过行政处罚不得分。

	
	7
	服务网点
	4
	专家打分
	1.深圳供应商，或非深圳供应商但在深圳有合法注册的分公司（或售后机构）（分公司的必须提供分公司营业执照扫描件加盖公章，服务机构必须同时提供售后服务合作合同及售后机构营业执照扫描件加盖公章作为得分依据，原件备查）的，得4分；否则不得分。
2.外地供应商承诺：中标后设立本地经营（服务）网点的，提供承诺文件（格式自定）的，得4分；未提供承诺或承诺内容不满足要求均不得分。

	四
	诚信情况
	8

	
	序号
	评分因素
	权重
	评分方式
	评分准则

	
	1
	诚信评价
	4
	专家打分
	投标人在参与政府采购活动中存在诚信相关问题且在主管部门相关处理措施实施期限内的，本项不得分，否则得满分。投标人需按招标文件格式提供《投标人诚信承诺函》加盖公章作为得分依据。

	
	2
	履约评价情况
	4
	专家打分
	根据深圳市政府采购中心项目履约情况现场抽检结果，投标截止日前一年内（以深圳市政府采购中心网站《关于给予供应商履约评价差的函》的落款日期为准），供应商履约评价出现评价为“差”的，本项不得分。未评价为“差”的，得满分。 
 供应商需提供承诺函加盖公章（格式自拟）


